
EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR 
DEPENDENCIAS



5. Evidencias EGD



5. Evidencias 
    Características 

     

Pertinente

La evidencia se entiende como la información para llegar a 
conclusiones en las cuales se sustenta la gestión para el 
cumplimiento de las metas e indicadores establecidos por 
la Entidad.

Se refiere a la relación entre la 
evidencia y su uso. 



5. Evidencias 
    Características 
     

Competente

Suficiente

Se refiere a la calidad y su relación con la 
validez, relevancia y confiabilidad

Se refiere a que la evidencia aportada 
sea objetiva, convincente y de igual 
manera sustente y compruebe, plena y 
razonablemente los hechos, 
circunstancias o situaciones de gestión.



5. Evidencias 
    Gestión vs. Resultado 

     

Fuentes: * Definiciones de Diccionario Oxford Languages
                 ** Javier Sánchez Galán, 01 de noviembre, 2020. Gestión pública. Economipedia.com
                 *** Glosario de los Principales Términos sobre Evaluación y Gestión Basada en Resultados. https://www.comminit.com

Gestión
ResultadoAcción o trámite que, junto con 

otros, se lleva a cabo para 
conseguir o resolver una cosa.*

La gestión pública es el conjunto 
de operaciones y procesos 
dirigidos específicamente a llevar 
a cabo la administración de los 
recursos de organizaciones o 
entidades públicas.**

Efecto o cosa que resulta de 
cierta acción, operación, 
proceso o suceso.*

Producto, efecto o impacto 
(intencional o no, positivo y/o 
negativo) de una intervención 
para el desarrollo.***



Los indicadores, metas y ejecuciones son suministrados por las áreas responsables 
en Dirección General (D. planeación /D. Relaciones Corporativas). La OCI no edita 
resultados.

La cantidad de soportes a cargar debe ser “suficiente” para demostrar gestión en 
el periodo. Escoja una muestra. 

Tipos de formato permitidos de la evidencia: pdf, jpg y jpeg.

Tenga en cuenta la fuente de información de la pregunta para considerar su 
aplicabilidad. Por ejemplo:

5. Evidencias 
    Consideraciones generales de EGD (Todas Dependencias)

     



5. Evidencias 
    Consideraciones generales de EGD (Todas Dependencias)

     

Identificación  y fecha.

Evidencias: Actas de reunión, informes, comunicaciones 
(correos electrónicos, respuestas a pqrs, etc), fotografías, 
publicaciones, entre otros.

 Imágenes legibles
 Gestión realizada en el periodo de evaluación.

Por ejemplo:



5. Evidencias 
    Consideraciones generales de EGD (Todas Dependencias)

     Los archivos de presentaciones deben estar acompañadas de la lista 
de asistencia que identifique el público receptor o el acta de la 
reunión dónde fue divulgada. 

No se recomienda incluir Links de acceso a carpetas compartidas, 
debido a que el equipo auditor de la OCI no cuenta con el acceso a 
las mismas. 



5. Evidencias 
    Consideraciones generales de EGD (Todas Dependencias)

     

Cuando NO APLICA una pregunta : 

Cuando la dependencia no ejecuta actividades 
para el indicador durante un periodo.

Cuando la dependencia no tiene asignada meta al 
indicador.

Ejemplos:

“El Gerente Público de la dependencia, firmó el Acuerdo de Gestión con los 
compromisos para la presente vigencia y sus respectivos indicadores de 
medición con base en la Planeación Institucional” se firma una única vez (II 
Trimestre 2022).

“Normas de competencia laboral elaboradas o actualizadas” para centros 
que no cuentan con mesas sectoriales. Para este caso, los centros no 
cuentan con meta en el indicador.



5. Evidencias 
    Evidencias NO VÁLIDAS para todas las Dependencias   

- Informes estadísticos con resultados de 
indicadores. 

- Informes con gráficos que relacionan los 
resultados del indicador en el trimestre en 
evaluación. 



5. Evidencias 
    Evidencias NO VÁLIDAS para todas las Dependencias   

- Informes con fotografías sin marca 
de identificación y fecha de captura. 

- Evidencias sin fecha de ejecución



5. Evidencias 
    Evidencias NO VÁLIDAS para todas las Dependencias   

- PDF  con resumen de resultados 
de indicadores, firmado por 
responsable.

- Archivo PDF con listado o 
relación de información



5. Evidencias 
    Evidencias NO VÁLIDAS para todas las Dependencias   

- Informes con pantallazos de 
secciones de actas

- Pantallazos de correos electrónicos 
ilegibles. 



5. Evidencias 
    Evidencias NO VÁLIDAS para todas las Dependencias   

- Actas de reunión para alimentar 
la EGD.

- Correos de solicitud de 
información para EGD



5. Evidencias 
    Evidencias NO VÁLIDAS para todas las Dependencias   

Presentaciones, correos electrónicos, circulares o 
resoluciones emitidos por la Dirección General de 
divulgación de lineamientos. 

*Esta evidencia es válida para áreas de Dirección 
General



5. Evidencias 
    Limitaciones

Circular No 04 de 2005. Expedida por el Consejo Asesor de Gobierno Nacional en Materia de 
Control Interno. 

“En el evento de detectarse limitaciones de orden presupuestal y administrativa se deben 
describir los aspectos más relevantes que hayan afectado la ejecución de los planes 

institucionales en cada dependencia”.

El análisis de las limitaciones descritas respecto de las Sobre y Sub ejecuciones no solo dan un 
cumplimiento normativo, sino le permiten al Auditor desarrollar una evaluación integral y 
objetiva y además se constituyen en un insumo para la elaboración de un Informe Estratégico 
para conocimiento del Director General del SENA.



6. Instructivo de diligenciamiento



6. Instructivo de diligenciamiento EGD 
    

 Paso a paso para el diligenciamiento.

 Aspectos a tener en cuenta en el 
diligenciamiento del cuestionario.

Nota: se remitirá nuevamente antes de 
apertura de I trimestre 2024.
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